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  Psychologischer Dienst 
           der                        

                Stadt Mettmann 

  

Wer sind wir ? 

 

 In unserem Team arbeiten Fachkräfte 
mit Grundausbildungen in Psychologie, 
Heilpädagogik sowie in 
Bürokommunikation/-organisation 

 Die Beraterinnen und Berater verfügen 
über therapeutische 
Zusatzausbildungen für Kinder, 
Jugendliche und Familien. 

 

Das Team besteht aus: 

 
Sabine Berendonck 

Diplom- Heilpädagogin 

 
Ina Egenberger 

Diplom- Psychologin 

 
Helga Piel 

Verwaltungsangestellte 

 
Cornelia Ulmer 

Diplom-Psychologin 

 
Silvia Witjes 

Diplom-Psychologin 
Psychologische Psychotherapeutin 
Kinder- und Jugendlichen-
psychotherapeutin 
Leiterin Psychologischer Dienst 

 

Wo finden Sie uns ? 
 
Psychologischer Dienst  
der Stadt Mettmann 
Neanderstraße 18 
40822 Mettmann 
 
Wir sind für persönliche und 
telefonische Anmeldungen 
erreichbar: 
 
Montags: 
9.00 bis 13.30 Uhr 
Dienstags bis Donnerstags: 
11.00 bis 16.00 Uhr 
 
Telefon: 02104-9242-0 
Fax      : 02104-9242-20 
psychologischeberatung@mettmann.de 
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Psychologischer Dienst 
Neanderstraße 18 
40822 Mettmann                                                  

Spendenkonto : Stadtkasse Mettmann                        
Kennwort         : HHST. 4550178000                                      
                          Spende Psycholog. Dienst        

Bank: Kreissparkasse Düsseldorf  
Blz.   :   301 502 00 
Konto-Nr.: 0001705862  

 

  

 

 

 

Wer kann sich an uns wenden? 
 
 Familien, 

die fachlich qualifizierte Beratung und 
Hilfe suchen 

 

 Eltern und Alleinerziehende 
mit Fragen zur Erziehung und Entwicklung 
ihrer Kinder, 
mit Konflikten in der Familie, 
bei Trennung und Scheidung 

 

 Kinder und Jugendliche 
bei Schwierigkeiten in der Familie, 
im Kindergarten, 
in der Schule, 
mit Freunden. 

 

 Jugendliche und junge Erwachsene 
mit Schwierigkeiten im Alltag, 
in Beziehungen und 
bei der Selbstfindung. 

 

 Pädagogische Fachkräfte 
aus Kindergarten, 
Familienzentren, 
Schulen und 
Sozialen Diensten. 

 
 
 

 

 

Was bieten wir an ? 
 
 Persönliche Erstgespräche 

Gemeinsam mit Ihnen wollen wir Art und 
Umfang Ihres Anliegens klären. 
In einem weiteren Schritt suchen wir dann 
mit Ihnen gemeinsam nach möglichen 
Ursachen und Lösungen. Dieses 
geschieht auf unterschiedlichen Wegen. 
 

Wir bieten hierzu an: 

 

 Psychologische und  
psychosoziale Diagnostik 

 

 Erziehungs- und Familienberatung  
bei familiären Konflikten,  
bei Erziehungsproblemen,  
individuellen Entwicklungsauffälligkeiten 
von Kindern und Jugendlichen 
und schulischen Fragestellungen. 

 

 Therapieangebote 
 für Familien, Kinder und Jugendliche 

 

 Trennungs- und 
Scheidungsberatung 

 

 Zusammenarbeit mit Einrichtungen 
wie Kindertagesstätten, Familienzentren, 
Schulen, Ärzten, sozialen und 
medizinischen Diensten (nach Absprache)  

 

 

 

Wie arbeiten wir ? 
 
Unsere Arbeit berücksichtigt folgende 
Grundlagen: 
 

 Freiwilligkeit 
Die Zusammenarbeit mit uns erfolgt auf 
freiwilliger Basis. 

 

 Vertraulichkeit 
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der 
Beratungsstelle unterliegen der 
gesetzlichen Schweigepflicht und geben 
ohne Ihre Einwilligung keine Auskünfte. 

 

 Kostenfreiheit 
Beratung und therapeutische Angebote 
sind kostenfrei. Sie können unsere Arbeit 
jedoch durch freiwillige Spenden 
unterstützen. 

 

 Offenheit 
Die Beratungsstelle steht allen 
Einwohnern und Einwohnerinnen der 
Stadt Mettmann zur Verfügung – 
unabhängig von Nationalität, Religion und 
Weltanschauung.  

 

Informationen zu Stellenangeboten und 
zum Einreichen Ihres Lebenslaufes 
finden Sie auf unserer Website unter 

www.lucernepublishing.com 

Erziehungs-, Familien- und Schulpsychologische Beratung 


