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KREISSIADT METTMANN

Information nach Artikel 13 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

(Erhebung personenbezogener Daten bei der betroffenen Person)

1. Bezeichnung der Datenverarbeitung

Telefonzentrale der Kreisstadt Mettmann

Art. 13 Abs. 1 DSGVO:

2. Verantwortlich

Der Burgermeister der Stadt Mettmann, Herr Thomas Dinkelmann,
Neanderstral3e 85 in 40822 Mettmann.

Sachgebietsleitung Frau Sonja Runkel
Tel.: 02104/980-165 Email: sonja.runkel@mettmann.de

3. Ggf. Vertretung

Frau Angelika Stegemann
Tel.: 02104/980-156 Email: angelika.stegemann@mettmann.de

4. Datenschutzbeauftragter

Behordlicher Datenschutzbeauftragter der Kreisstadt Mettmann
Tel.: 02104/980-144 Email: datenschutz@mettmann.de

5. Zweck/e der Datenverarbeitung

Birger und Burgerinnen kdnnen bei der Telefonzentrale ihren
Namen und ihre Telefonnummer hinterlassen, um von dem
zustandigen Mitarbeiter bzw. der zustandigen Mitarbeiterin zu
ihrem Anliegen zurtickgerufen zu werden.

6. Rechtsgrundlage

keine

7. Ggf. Empfanger / Kategorien von
Empfangern der Daten

Mitarbeiter/innen der Stadtverwaltung

8. Ggf. beabsichtigte Ubermittlung in
nebenstehendes Drittland ausserhalb
der EU



mailto:datenschutz@mettmann.de

Art. 13 Abs. 2 DSGVO:

9. Dauer der Speicherung:

Die Daten werden nur solange gespeichert, bis der Rickruf erfolgt
ist.

10. Rechte der Betroffenen

Betroffene Personen haben insbes. folgende Rechte, wenn die
rechtlichen Voraussetzungen erfillt sind:

o Art.15: Recht auf Auskunft Gber die verarbeiteten
personenbezogenen Daten

e Art.16: Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten

e Art.17: Recht auf Loschung (Vergessenwerden)

¢ Art.18: Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung

o Art.20: Recht auf Datenuibertragbarkeit

o Art.21: Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

o Art.77: Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit (LDI)
NRW, Kavalleriestr. 2-4 40213 Dusseldorf

Telefon 0211 / 38424-0 Fax 0211 / 38424-10

Email poststelle@Idi.nrw.de Internet www.ldi.nrw.de

11. Die Bereitstellung der
personenbezogenen Daten ist hier
vorgeschrieben durch:

freiwillig

12. Die Bereitstellung der
personenbezogenen Daten ist hier
fur einen Vertragsabschluss
erforderlich:

Nein

13. Es besteht hier eine (rechtliche)
Pflicht zur Bereitstellung der
personenbezogen Daten:

Nein

14. Die Nichtbereitstellung der
Daten hétte nebenstehende
maogliche Folgen:

Ruckruf durch den Mitarbeiter bzw. die Mitarbeiterin kann nicht
erfolgen.

Art. 13 Abs. 3 DSGVO:

(nur auszufiillen, sofern hier relevant)

15. Es ist beabsichtigt, die Daten
fir nebenstehenden anderen
Zweck als unter Ziff. 5 genannt
weiterzuverarbeiten:
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